KORAL DOO

Karadjordjeva 26,
26000, Pancevo, Srbija

013/331242
013/335540
REKLAMACIONI LIST
Ime i prezime, jmbg
POPUNJAVA | Kontakt telefon
KUPAC Naziv/sifra reklamirane robe
Datum kupovine i br. Fakture
Kratak opis uocenog
nedostatka
Nacin resavanja reklamacije zamena za isti ovracaj opravka
J J |:| ili drugi model |:| i novca: |:| PP
NAPOMENA: UZ OVA) DOKUMENT OBAVEZNO PRILOZITI FISKALNI ISECAK
Robu primio:
POPUNJAVA | Datum prijema vracene robe:
PRODAVAC Opis nedostatka:
REKLAMACIONI ZAPISNIK
Reklamacija uvazena u ]
Popunjava | potpunosti
lice Reklamacija delimi¢no []
odgovorno | uvazena
5 za Reklamacija nije uvazena |:|
resavanje
reklamacije | Nagin redavanja reklamacije zamena za isti povracaj popravka

|:| ili drugi model

[

novca

[

Obrazlozenje odbijanja ili
delimi¢nog resavanja
reklamacije

Lice odgovorno za reSavanje
reklamacije

Kupac je duzan da primi robu i izvrsi fizicki pregled isporucene robe. Garancija vazi od dana kupovine robe. Prodavac je

duZan u roku od 15 dana od prijema prijema reklamacije da odgovori kupcu sa izjaSnjavanjem o podnetom zahtevu i

predlogom njegovog resavanja.




